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1 瀏覽器需求 交銀國際證券網上交易系統只支援 Internet Explorer 7或以上的版本，請用戶先確認瀏覽器合乎需求再登入網上交易系統 

 請開啟瀏覽器 Internet Explorer 

 

 按〝說明〞，再按〝關於 Internet Explorer〞 
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瀏覽器 Internet Explorer會彈出以下視窗，請檢查版本是否需要更新 

 

 如果客戶現有的瀏覽器 Internet Explorer為版本 6或以下，請安裝較新的版本 
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以下是更新瀏覽器 Internet Explorer的詳細步驟 

 

1.1 請到網址 

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=9ae91ebe-3385-447c-8a30-081805b2f90b

&displaylang=zh-tw，按〝下載〞 

 

 

1.2 可按〝儲存〞將安裝檔案下載到桌面 
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1.3 在桌面上點擊剛下載的檔案進入安裝程序，看到歡迎畫面後，按〝下一步〞 

 

 

1.4 閱讀授權條款後，按〝我接受〞 
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1.5 再按〝下一步〞 

 

 

1.6 等候安裝程序結束後，按〝立即重新啟動〞重新啟動電腦完成安裝 Internet Explorer 7 



交銀國際證券網上交易用戶指南 

 

- 7 - 

2 系統登入 請進入交銀國際主網頁 http://www.bocomgroup.com/，然後選擇〝證券網上交易〞 

 

 請輸入〝客戶號碼〞 和〝密碼〞，然後按下〝登入〞鍵 
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如首次登入，必需更改密碼，才可登入系統 

 

*密碼必需同時具備英文字母及數字，不可為少於 8個或多於 16個字元 

 

3 股票報價 客戶可在畫面中間右方查詢股票最新資訊 

 

 在右上角的欄位輸入股票代號後，按旁邊的 或按用戶鍵盤上的〝ENTER〞即可查詢股價 
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4 戶口資料 客戶可在畫面下方查詢有關戶口及股票交易等狀況 

 

 

4.1 戶口概況 顯示客戶購買力、金額、持有股票等資料 

 

 

4.2 當日委託 顯示客戶當日所有下單指示的狀況 
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4.3 當日成交 顯示客戶當日所有已成交下單的狀況 

 

 

4.4 更改撤銷委託 顯示所有客戶可作出更改或撤銷的下單指示 

 

 

4.5 歷史委託 顯示客戶過往下單紀錄 

 

 客戶可查詢指定日子範圍內的下單紀錄 點擊〝從〞旁邊的欄位，從彈出的日曆選取一個日子 
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點擊〝到〞旁邊的欄位，然後再選取一個日子 

 

 選擇〝買賣盤種類〞 

 

 按〝搜尋〞鍵後顯示出搜尋結果 

 

 

4.6 歷史成交 顯示客戶過往已成交的下單紀錄 

 客戶可查詢指定日子範圍內的已成交下單紀錄，查詢步驟請參閱〝4.5 歷史委託〞 

 

4.7 股票往來 顯示客戶存入及提取股票的紀錄 
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4.8 現金往來 顯示客戶存入及提取現金的紀錄 

 

 

 

5 下單指示 視窗左上方是下單指示部份，客戶可在此輸入下單資料 
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客戶亦可於〝戶口概況〞版面點選〝買入〞或〝賣出〞現有的股票，交易數據會自動顯示於下單指示部份 

 

 

5.1 下單步驟 先點擊〝買入” 或〝沽出〞，再輸入〝股票編號〞、〝價格〞及〝股數〞 

 

 再選擇〝買賣盤種類〞 
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 如客戶在非持續交易時段內下單，請點選此欄為下一個下單日的指令，否則下單會失敗 

 

 

 
買賣盤種類 

 限價盤 若剛輸入的買賣盤價格與相反方向的掛盤的最佳價格相同，則會與系統內價格最佳的相反方向買賣盤按時間優先逐一配對。 

 特別限價盤 特別限價盤最多可同時與 10條輪候隊伍進行配對。未能及時成交或部份成交的特別限價盤會被系統取消。 

 增強限價盤 增強限價盤最多可同時與 10條輪候隊伍進行配對。輸入賣盤價可以較對手最佳買盤價低 9個價位或買盤價可以較對手最佳賣盤價高 9個價位。未能成交的餘額會保留在系統內，並轉為原先拍定限價的一般限價盤。 

 競價限價盤 競價限價盤是有指定價格的買賣盤，在開市前時段輸入。競價限價盤只可於上午 9:00-9:14時段內輸入、更改或取消，並會於上午 9:20-9:28時段內對盤。未能配對而輸入價不偏離按盤價 9倍或以上的競價限限盤，將一概轉為限價盤，並自動轉往當日的持續交易時段。 

 競價盤(只限沽出) 競價盤(只限沽出)是不設定指定價格的賣盤，在開市前時段輸入。競價盤(只限沽出)只可於上午 9:00-9:20時段內輸入，且能在上午 9:00-9:14時段內更改或取消，並會於上午 9:20-9:28時段內對盤。未成交的競價盤會於持續交易時段開始自動取消。 
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輸入〝下單密碼〞後按〝繼續〞 如客戶不希望隨後之下單指示再次輸入下單密碼，可在輸入下單密碼後點選〝儲存〞，下次下單時，不再需要輸入下單密碼 (客戶需考慮是否需要該功能) 

 

*在客戶登出後，該儲存密碼的設定會被清除 

 

 按〝繼續〞 檢查下單資料正確無誤後，按〝確定〞鍵送出下單指令 

 

 如客戶所輸入的下單價格超過 24個價位，則會出現〝點擊確定下單價格超過 24個價位〞的要求 
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下單指令送出後，下單資料會出現在視窗下方的〝當日委託〞版面中 
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〝當日委託〞版面顯示最近的下單狀況 

 客戶可按 〝更新〞鍵查詢各下單指示的即時交易狀況 

*由於網頁不會自動更新客戶的下單交易狀況，客戶需不時按〝更新〞，以取得最新交易狀況 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
交易狀況    描述 處理中    該指示已被接受，正準備傳送至交易所 掛牌中    該指示已被接受，已送至交易所 已被拒絕    該指示已被拒絕 已被取消    該指示已被取消 部份已被取消   該指示部份已被取消 收市後已被取消   該指示在收市後已被取消 部份已成交   該指示部份已成交 已全數成交   該指示已全數完成，請檢查已成交股數及價格 已全數成交（更改無效） 該指示已全數完成，並且無法更改 正等待批核   該指示正在等待批核 批核中    該指示正在批核中 批核成功    該指示批核成功 批核失敗    該指示批核失敗 已批核    該指示已被批核 更改中    該指示正在更改中 更改／取消無效   該指示更改／取消無效 更改／取消指示已被接獲 該指示更改／取消已被接獲 
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5.2 更改交易 客戶需在視窗下方點選〝更改撤銷委託〞來進行更改交易 

 

 在需要更改的下單指示按〝更改〞 

 

 客戶可以更改交易數據，包括價格及股數，再按〝確定〞送出 
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〝更改撤銷委託〞版面顯示經更改後的下單指示 

 

 

5.3 取消交易 客戶需在視窗下方點選〝更改撤銷委託〞來進行取消交易 

 

 在需要取消的下單指示按〝取消〞 
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核對要取消的下單指示資料正確無誤後，按〝確定〞送出 

 

 〝當日委託〞版面顯示下單指示的交易狀況為〝已被取消〞 
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6 新股認購 選擇〝IPO申請〞版面，顯示現正公開認購 IPO 

 

 點擊 IPO列表中股票名稱的連結會彈出所選新股的認購資料 

 

 

 

 按〝申請〞鍵認購新股 
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客戶需細閱及確認認購申請書的服務條款，然後按〝請確定服務條款〞，再按〝確定〞 

 

 細閱所認購的新股詳情後，按〝認購〞 
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選擇〝認購股數〞 

 

 當客戶確認在戶口結存的金額足夠支付認購新股所需的費用後，按〝確定〞送出，然後視窗會出現以下訊息完成新股認購 

 



交銀國際證券網上交易用戶指南 

 

- 24 - 

點選〝IPO申請歷史查詢〞版面 

 

 版面顯示出客戶已送出申請認購新股的紀錄 

 

 按〝認購詳情〞會顯示客戶所申請認購新股的詳情 
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7 更改登入密碼 先選擇〝戶口設定〞版面 

 

 在版面中輸入〝舊密碼〞，再在〝新密碼〞及〝重複新密碼〞輸入新密碼，然後按〝確定〞鍵 

 

*新密碼必需同時具備英文字母及數字，不可為少於 8個或多於 16個字元
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8 保持連線設定 在預設的環境下，若用戶登入系統後閒置時間超過 30分鐘，系統會自動登出。如果用戶希望在長時間閒置仍與系統保持連線，請在畫面右上方設定〝保持連線〞功能 

 

 點選〝保持連線〞的方格便可 
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